Belastingdienst

Vacature Behandelfunctionaris
Inkomensheffing, Omzetbelasting, Loonheffing
of Vennootschapsbelasting

Behandelfunctionaris

Een inicta hahandalinAa van aannifftan aanclanan hazwaran an varznallan hinnen de fiscale wet- en
re nst. Jouw klantenkring?

Or.-ln.‘..am:..‘,-a.. ik Ak lhAlAa lammAd Nak mmmaalik fAavi virAawl, afiiiimamAlanw A AW ..niek.

[ ] plverse locaties (na Inwerken aeels mogelljk tnuis te werken)
Dit doe je bij de Belastingdienst

Jij verricht je werk binnen de aanslag- of aangifteregeling op basis van vooraf bepaalde risico’s die
voor de diverse belastingjaren kunnen verschillen. De op die wijze geselecteerde aangiften/posten
bekijk je nader en neem je vervolgens in behandeling. Dat houdt in dat je de aangifte/post op
juistheid controleert en waar nodig overleg hebt met ondernemers en hun adviseurs over de
afhandeling hiervan. Daarnaast behandel je ook verzoeken tot bijvoorbeeld een geruisloze inbreng
en heb je contact met ondernemers en hun adviseurs als zij een verzoek indienen tot vooroverleg
over een specifiek fiscaal onderwerp. Vervolgens kom je zo mogelijk tot een standpuntbepaling
door de Belastingdienst. Het is ook mogelijk dat je met de behandeling van bezwaarschriften aan
de slag gaat. Bij alles wat je doet, werk je nauw samen met je collega’s die aan hetzelfde
belastingmiddel werken, de vaktechnische adviseurs en de vaktechnische codrdinator.

Een bijzondere baan, omdat...

e het een baan is die er ook écht toe doet. Je levert een bijdrage aan een financieel gezond
Nederland en helpt mee om het vertrouwen van burgers en bedrijven in de Belastingdienst
terug te winnen.

e je continu bezig bent om op de hoogte te blijven van de wijzigende wet- en regelgeving. Zo
leer je steeds bij en dat maakt jouw werk uitdagend.

e je veel mogelijkheden krijgt om je zowel op vakinhoudelijk als persoonlijk viak te
ontwikkelen. Ook zijn er genoeg doorgroeimogelijkheden.

e de Belastingdienst een fijne werkgever is waarbij een goede sfeer op de werkvloer
belangrijk is en waarbij je als medewerker veel verantwoordelijkheid, flexibiliteit en vrijheid
krijgt. Er is sprake van hybride werken waardoor je deels thuis en deels op kantoor werkt.

e je veel samenwerkt met aardige en behulpzame collega’s met veel kennis en bij wie je
altijd kunt aankloppen voor hulp.

"Tk ben verantwoordelijk voor een belangrijk onderdeel binnen de dienst, namelijk het heffen van
belasting. In twee jaar tijd heb ik verschillende aangiften, bezwaren en verzoeken behandeld, zodat
ik kan zeggen dat elk dossier uniek is. Dit maakt het werk afwisselend en uitdagend. Verder haal ik
voldoening uit het persoonlijke contact met adviseurs en belastingplichten. Ik vind het leuk om
tijdens een hoor- of telefoongesprek de fiscale wet- en regelgeving helder uit te leggen."

Mike, behandelfunctionaris Inkomensheffing
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Wanneer past deze baan bij je?

e Je hebt minimaal een hbo-werk- en -denkniveau.

Je hebt kennis en ervaring met (fiscaal) recht.

Je hebt bij voorkeur kennis van en ervaring met Inkomensheffing, Loonheffing,
Omzetbelasting of Vennootschapsbelasting of bereid je hierin te laten opleiden

Je staat open voor samenwerking met je collega’s om samen de doelen te behalen.

Je communiceert zorgvuldig, zowel mondeling als schriftelijk in het Nederlands.
Klantcontact is voor jou geen probleem.

Je bent bereid om tijdens het werk opleidingen te volgen om je te blijven ontwikkelen.

Jouw competenties

klantgericht
resultaatgericht
samenwerken
flexibiliteit
zelfontwikkeling

Wat bieden wij jou?

De Belastingdienst zet zich in om medewerkers in dienst te nemen die onder de doelgroep van de
Wet Banenafspraak vallen. Samen met jou kijken we hoe je invulling kunt geven aan deze functie
en wat je daarbij nodig hebt. Wij bieden je een inwerkprogramma aan en afhankelijk van je
opleiding en werkervaring een opleiding en/of training. Je krijgt een buddy als vast aanspreekpunt
op de werkplek en voor de begeleiding in je taken. Daarnaast staat een interne jobcoach ter
beschikking om je te begeleiden bij wat je verder nodig hebt.

Arbeidsvoorwaarden

Salarisniveau

Het salaris is afhankelijk van opleiding, kennis en ervaring. In beginsel vindt inschaling plaats in de
naast lagere salarisschaal schaal 6, 8 of 10 - trede 0

Contract Detachering 1 jaar met uitzicht op een vast contract

Uren per week minimaal 24 - maximaal 36

De afdeling - Directie Midden- en Kleinbedrijf

De Directie Midden- en Kleinbedrijf (MKB) is verantwoordelijk voor de fiscale behandeling van het
Midden- en kleinbedrijf en onderscheidt entiteiten in het middenbedrijf (ongeveer 0,4 miljoen) én
in het kleinbedrijf (ongeveer 1,8 miljoen kleine bedrijven, starters en ZZP’ers).

De klantbehandeling kenmerkt zich door informatiegericht toezicht en een integrale en
subjectgerichte aanpak. MKB streeft optimalisering van belastingopbrengsten na door de inzet van
diverse handhaving- en toezichtmiddelen ter versterking van de compliance, met aandacht voor
slimme en nieuwe IT- toepassingen. MKB is ook verantwoordelijk voor het vorm en inhoud geven
aan de integrale overheidssamenwerking. En MKB houdt zich bezig met deurwaarderij en
waarde-onderzoek.

De organisatie- Belastingdienst

Bij de Belastingdienst werken ongeveer 25.000 mensen verspreid over het hele land aan een
financieel gezond Nederland. Dit doen we door eerlijk en zorgvuldig belastingen en premies
volksverzekeringen te heffen, te innen en te controleren en fraude op te sporen. De Belastingdienst
maakt het burgers en bedrijven zo gemakkelijk mogelijk om verplichtingen na te kunnen komen en
gebruik te kunnen maken van rechten. Dat gebeurt met passende dienstverlening, door massale
processen juist en tijdig uit te voeren én door adequaat toezicht uit te oefenen. De Belastingdienst
is sterk in ontwikkeling en heeft de ambitie om de beste Belastingdienst voor Nederland te zijn met
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focus op fiscale taken en vakmanschap. Lees meer over de Belastingdienst
op: https://over-ons.belastingdienst.nl.

Reageren en meer informatie

We ontvangen je brief en cv graag in een Word- of Pdf-bestand.

De Belastingdienst zet zich in om medewerkers in dienst te nemen die onder de doelgroep van de
Wet Banenafspraak vallen. Val je in deze doelgroep en sta je in het doelgroepenregister? Dan
nodigen we jou uit om te reageren! Samen met jou kijken we of en hoe je eventueel invulling kunt
geven aan deze functie. Meer weten?

Neem voor meer informatie contact op met:
Welmoed Sterkenburgh
welmoed.sterkenburgh@randstadrisesmart.nl
0630116298

Tenslotte

De Belastingdienst hecht er veel waarde aan, dat medewerkers zich conformeren aan het
integriteitsbeleid van de organisatie. Wij verwachten van onze werknemers dat ze integer zijn.
Daarom vragen wij aan nieuwe medewerkers een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG). Als deze niet
kan worden overlegd, volgt geen werk.
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